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Kurzbeschreibung
Für die Beschreibung von Burnout fehlt bis heute eine fachlich anerkannte Definition. Gesichert ist jedoch,
dass die Krankheit im arbeitsspezifischen Kontext entsteht und Führungspersonen ein wichtiger
Einflussfaktor in der Entstehung und Behandlung der Krankheit sind. Führungspersonen selbst sind sich
ihres Einflusses auf den Krankheits- und Genesungsverlauf oftmals nicht bewusst oder lehnen die
Verantwortung in diesem Punkt sogar ab. Nach einführenden Definitionen der Begriffe Gesundheit, Stress
und Burnout liefert die Arbeit einen Überblick über die Entstehungsansätze von Burnout. Der schrittweise
Verlauf der Krankheit bildet die Grundlage für stufenbezogene Handlungsempfehlungen an Vorgesetzte,
welche in Interviews mit Expertenpersonen erhoben wurden. Über den Autor und weitere Mitwirkende
Sandra Nagpal, Magistra Artium: Studium der Fächer Soziologie, Psychologie und Wirtschaftspolitik an den
Universitäten Münster (D) und Bern (CH). Nachdiplomstudium MAS Human Resources Management an der
FH Olten (CH). In der Bank Julius Bär & Co. AG als HR Business Partner resp. als Learning Specialist tätig.
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