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Después de ofrecer una conferencia que le habia costado semanas de preparacion,
el autor sinti6 la decepcidn del fracaso. Su mensaje no habiallegado al auditorio,
y no podia entender por qué. Acompafiando a Ferran en su recorrido por los faros
de Menorca descubriremos cuéles son las claves para que nuestros mensajes
Ileguen, con claridad y efectividad a aquellos a quienes nos dirigimos. Esta
pequefia historia sera de utilidad a todos aquellos que en algin momento de
nuestra vida tenemos que hacer |legar claro nuestro mensgje alos demas, tanto a
nivel persona como profesional, con nuestros hijos, nuestros clientes, nuestros
comparieros de trabgjo o nuestros alumnos. Laislade los 5 faros es puesla
explicacion de esta teoria que conformala clave de la efi cacia de nuestro acto
comunicador. Dicha teoria plantea cinco cuestiones sencillas para cumplir un
anico objetivo: mejorar nuestra comunicacion y hacerla mas memorable.
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Después de ofrecer una conferencia que e habia costado semanas de preparacion, €l autor sintio la decepcién
del fracaso. Su mensgje no habiallegado al auditorio, y no podia entender por qué. Acompafiando a Ferran
en su recorrido por los faros de Menorca descubriremos cuéles son |as claves para que nuestros mensajes
Ileguen, con claridad y efectividad a aquellos a quienes nos dirigimos. Esta pequefia historia seré de utilidad
atodos aquellos que en algiin momento de nuestra vida tenemos que hacer llegar claro nuestro mensgje alos
demas, tanto a nivel personal como profesional, con nuestros hijos, nuestros clientes, nuestros compafieros
de trabajo o nuestros alumnos. Laisladelos 5 faros es pues la explicacion de esta teoria que conformala
clave dela€fi cacia de nuestro acto comunicador. Dicha teoria plantea cinco cuestiones sencillas para
cumplir un anico objetivo: mejorar nuestra comunicacion y hacerla mas memorable.
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Présentation de I'éditeur

Después de ofrecer una conferencia que le habia costado semanas de preparacion, €l autor sintio la decepcién
del fracaso. Su mensaje no habiallegado a auditorio, y no podia entender por qué. Acompafiando a Ferran
en su recorrido por los faros de Menorca descubriremos cuéles son las claves para que nuestros mensajes
Ileguen, con claridad y efectividad a aquellos a quienes nos dirigimos. Esta pequefia historia seré de utilidad
atodos aquellos que en algin momento de nuestra vida tenemos gque hacer llegar claro nuestro mensaje alos
demés, tanto a nivel personal como profesional, con nuestros hijos, nuestros clientes, nuestros compafieros
de trabajo 0 nuestros alumnos.

Laidadelos5 faros es pues la explicacion de esta teoria que conformala clave de la fi cacia de nuestro
acto comunicador. Dicha teoria plantea cinco cuestiones sencillas para cumplir un Unico objetivo: mejorar
nuestra comunicacion y hacerla mas memorable.
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